il Mentimeter
nlijk meer effectiviteit van interventies en wat
nodig?

Samenwerking Vertrouwen Kleiner landschap Goede samenwerking, kennis /
ervaring delen en zo goed

mogelijk aansluiten bij de
leefwereld van de cliént
(identiteitsgebonden zorg) Geen
onnodige administratieve lasten.

Ontschotten. Minder Inhoudelijk samenwerken Duidelijke en bindende Heldere communicatie

betrokken partijen. zoals we nu al doen. Inzetten afspraken alsmede elkaar
op inhoud ipv op procedures aanspreken op
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Samenwerken op basis
van een goede analyse
van het probleem

Goede analyse aan de
voorkant

nodig?

Communicatie, elkaar
opzoeken.

Matched care dus
passende zorg.

Korte lijnen, Vertrouwen in
professionals

In gezamenlijkheid cliént /
systeem gericht werken

i Mentimeter

nlijk meer effectiviteit van interventies en wat

Met elkaar meedenken over
oplossingen over verschillende
kanten van hetzelfde probleem:
financién voor gemeente,
overzicht en structuur bij inkoop,
wachtlijsten werkdruk en tekorten
bij aanbieders

Op tijd evalueren, doelgericht
werken, elkaar aanspreken
samenwerken en meewerken
aan wetenschappelijk
onderzoek
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il Mentimeter
nlijk meer effectiviteit van interventies en wat
nodig?

Meer /breder analyseren Onderlinge Samenwerking Samenwerking
aan voorkant samenwerking

Matched care, integrale Korte Heldere brede analyse bij Kennisdeling, best practices
samenwerking Gelijk ljnenKennisSamenwerkingVe aanvang hulp delenln gezamnelijlheid

rtrouwenJeughulp/school oppakken van uitdagingen
geen schotten

meten, definities
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 Mentimeter
nlijk meer effectiviteit van interventies en wat
nodig?

Heldere doelstellingenen de Goede communicatie, Samenwerking Transparantie Samenwerking
mogelijkheden om tussentijds inzage/delen dossier en Open communicatie

die aan te passen afstemmen, Vertrouwen Betrokkenheid

Vertrouwen op Samenwerking Concrete afspraken Korte lijnenMinder
zorgprofessionals maken. Pdca cyclus kan administratie
helpend zijn. Samenwerking
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i Mentimeter
nlijk meer effectiviteit van interventies en wat
nodig?

Over je eigen organisatie Analyse Samenwerking Openheid in Meten
heen kijken Communicatie samenwerking
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Hoe komen we tot een optimale matching en wat hebben i
elkaar nodig? |

Elkaar weten te vinden. Goede afspraken met Brede analyse aan
elkaar voorkant

Degelijke intake

Afstemming Goede hulpvraag Voordeur
analyse, brede intake

Goed zicht op aanbod



Hoe komen we tot een optimale matching en wat hebben

elkaar nodig?

Goede analyse aande
voorkant, naast duidelijkheid
over elkaars aanbod

Heldere regels hoe te
matchen

Kennis van aanbod en
direct het juiste kunnen,
durven, mogen doen

Kennis van elkaars
expertise

Consulenten en aanbieders
elkaarontmoeten om zicht te
krijgen wat men biedt.

Tafels per consortium
instellen

Duidelijke lijinen en Om tot een optimale matching in

afspraken de jeugdhulp te komen, is het

essentieel om een grondige
screening en assessment uit te
voeren, kennis en expertise van
professionals te benutten,
flexibiliteit.



Hoe komen we tot een optimale matching en wat hebben

elkaar nodig?

Optimale uitvraag

Transparantie, openheid,

Goed weten wat we van
elkaarkunnen verwachten en
gericht verwijzen

Gezamenlijk instrument
voor beeldvorming /
analyse van de vraag

BeslisboomVertrouwenVoldo
ende informatie Brede
analyse Systemische kijk

Heldere doelstelling
formuleren bij hulpvraag

Over eigen organisatie
heen kijken

Goede analyse en
centraal aanmeldpunt



Hoe komen we tot een optimale matching en wat hebben

elkaar nodig?

Helderheid in hulpvraag

Lokale samenwerking

Stel de mogelijkheden
van het kind centraal

Goede
vraagverheldering en
analyse

Goede beschrijving
hulpvraag (analyse) en
beschrijving aanbod duidelijk

Werken volgens vaste
kaders door alle partijen

quogverheldering en Het delen van relevante

brede cnclyse informatie en inzichten,

transparantie over
verwachtingen en beperkingen,
empathie voor de behoeften van
jongeren en onderling
vertrouwen in elkaars expertise
zijn de sleutelf




Hoe komen we tot een optimale matching en wat hebben

elkaar nodig?

Sterke analyse aande
voorkant en monitoring
binnen een breed ‘team’

Complementair aanbod

Goed en helder proces dat
ondersteund is aan
inhoudelijke vraagstuk

Duidelijke aanmelding
met
heteroanamnestische
gegevens

Aan voorkant consultatie,
zodat hulp first time right
wordtingezet

Elkaarkennen op specialisme

en op persoonlijk viakGoede
sceeening op aangemelde
problematiek

Screening en
probleemanalyse vooraf.
Keuzemogelijkheden

bieden.

Bekendheid van zorgaanbieders
bij gemeente, vooral bij sterk

wisselend personeelsbestand vd

gemeentes. Gemeentes moeten

weten welke partijen er zijn, wat

ze doen en hoe. 1

contactpersoon per aanbieder



Hoe komen we tot een optimale matching en wat hebben
elkaar nodig?

Duidelijke sjablonen Duidelijk beeld mbt aanbod Specialist ook specialist Zorgaanbieder
zodat alle partijen op enhoe dit erconcreet laten zijn. betrekken bij de analyse

dezelfde manier werken Bizs SIupO e ne envraagverheldering
toegang; vraagverheldering

Meer centraal geborgd Nee
overzicht van aanbod



Schrikt u van een leveringsplicht?

Zeker Nee Ja

Nee Nee Nee




Schrikt u van een leveringsplicht?

Nee Nee Ja Nee. Maarwat doen we om
onze professionals te
beschermen? Wees zuinig op

zellll

Ja Goede beeldvorming: Nee
dannee




Schrikt uvan een leveringsplicht?

Nee Uitdaging op Nee
personeelsgebied
Nee, mits juiste opdracht Nee Nee. Mits invliegen expertise Behalve als de match
uit andere segmenten goed verkeerd lijkt

georganiseer



Schrikt u van een leveringsplicht?

Nee Als dit zonder contra
indicaties moet heeft dit
impact

"Soms is schrikken slechts een Ja

teken dat je dichter bij het
onbekende bentdanje
dacht.”

Nee mits er helderheid is
over de criteria

Administratieve last als
hoofdaanbieder

Jais niet in het belang van
jongere



Schrikt u van een leveringsplicht?

Jallk kan niet alles, ik wil Nee, mits adequate
kunnen doorverwijzen als ik indicering
niet kan bieden wat jongere

nodig heeft

In goede samenwerking is Nee, als er duidelijke
alles mogelijk . criteria zijn

Nee, als ik ook de ruimte krijg
omdatinsamenwerking te
mogen doen.

Als het maar niet ten
koste gaat van de
professionals en cliént

Is er eigenlijk nu ook al, alleen er
zullen altijd mismatches zijn, dan

Ja, in hoofd-

onderaannemerscha
E blijft het wel mogelijk moeten zijn

iets anders te kunnen
organiseren



Schrikt u van een leveringsplicht?

Op zich niet, maar er moet
wel een goede match zijn,
moet niet ten koste gaan van
de jeugdige




